
Termo de Adesão — PLANO ANUAL

Por meio deste Termo de Adesão ("termo"), o(a) Contratante ("você") contrata os serviços da Fit Center,
declarando ter lido e anuído com as condições abaixo estabelecidas.

Serviços: A Fit Center presta serviços relacionados à prática de exercícios físicos, incluindo orientação
por professores capacitados, espaço físico e equipamentos. A contratação dos Serviços se dará
mediante assinatura/aceite deste termo.

Normas de utilização dos serviços ("normas de utilização"): Ao assinar/aceitar este termo, você
confirma que leu e está de acordo com as normas de utilização, disponíveis na recepção da academia
e no website www.fitcenteracademia.com.br ("website"). As normas de utilização poderão ser alteradas
a qualquer momento, a critério exclusivo da Fit Center e estarão sempre disponíveis para consulta na
recepção da academia e no website. Em caso de descumprimento das normas de utilização, a Fit
Center poderá rescindir este termo.

Responsabilidades: A Fit Center é responsável pela segurança dos serviços, instalações e
equipamentos disponibilizados.

Dias e horários de funcionamento: A Fit Center informa que poderá efetuar alterações nos dias e
horários de funcionamento, bem como dos professores e/ou das aulas, sendo que todas as alterações
serão afixadas nos quadros de avisos da academia e no website.

Declaração de saúde: Você deverá responder e assinar/aceitar o questionário PAR-Q abaixo. Caso
haja alguma resposta positiva ao questionário, você terá que apresentar um atestado médico
autorizando a prática de atividade física, além de assinar/aceitar o termo de responsabilidade.

Menores: Os menores de 18 (dezoito) anos devem assinar/aceitar este instrumento juntamente com
seu responsável legal, respondendo este, solidariamente, por seus atos, omissões e obrigações.

Prazo: Este contrato possui o prazo de vigência de 12 (doze) meses, a contar da data de sua
assinatura/aceite.

Suspensão/trancamento: Você poderá suspender/trancar o seu plano por 30 (trinta) dias corridos,
mediante solicitação via sac@fitcenteracademia.com.br. No caso de motivo médico, deverá ser
informado no atestado o período de afastamento, e anexado em seu original ao e-mail.

Transferências: Planos adquiridos como brindes, bônus ou qualquer outra vantagem não serão
transferidos. Apenas será possível a transferência de créditos do plano em vigor para terceiros, uma
vez, mediante solicitação via sac@fitcenteracademia.com.br.

Taxa de matrícula: Paga uma única vez, na data de início acima indicada.

Mensalidades: Integram o período total do plano e serão cobradas de acordo com a forma de
pagamento escolhida.

Valores promocionais: Descontos na mensalidade, na taxa de matrícula e/ou na manutenção anual,
serão contemplados acima. Eventuais promoções oferecidas pela Fit Center não aproveitam os termos
já firmados e não são cumulativas.
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Pagamento: Caso você tenha optado por pagamento em dinheiro ou pix, o valor total do contrato
deverá ser pago à vista, já que a opção de pagamento parcelado está disponível somente na
modalidade de cartão de crédito. O pagamento de quaisquer valores independe da sua frequência.

Atraso no pagamento: Sobre os valores não recebidos nas datas de seus vencimentos, atualizados
pela variação positiva do índice IGP-M e acrescidos de juros de 1% mês ou fração pro rata die, desde
a data do vencimento até a do efetivo pagamento, incidirá multa de 2%.

Reajuste: Os valores previstos neste contrato poderão ser reajustados a cada renovação, a contar da
data de início do plano anterior, pela variação positiva do IGP-M acumulado no referido período,
descartando-se sua aplicação em caso de deflação do índice.

Cancelamento: Você poderá solicitar o cancelamento do plano a qualquer momento, mediante
assinatura de requerimento disponível na recepção da academia. Se o cancelamento for solicitado
antes do final do período de 12 (doze) meses, será cobrada multa de 20% do valor restante do
contrato. Caso haja saldo a ser devolvido, será feito conforme o item abaixo.

Reembolsos: Nos casos de cancelamento em que for devido reembolso, a devolução ocorrerá no
prazo máximo de 30 (trinta) dias após a solicitação de cancelamento.

Cobrança: Fica facultado a Fit Center contratar empresa terceira para efetuar o arquivamento de
documentos e efetuar as cobranças, sendo esta sub rogada nos direitos judiciais e administrativos.

Coleta de dados biométricos e/ou imagem: Você concorda com a coleta e armazenamento de seus
dados biométricos e/ou imagem e informações pessoais, bem como de registros de suas ações dentro
da Fit Center, para a finalidade de identificação durante a prestação dos serviços e comprovação de
validade desta contratação.

Privacidade e proteção de dados pessoais: Você manifesta ciência de que a Fit Center poderá
utilizar tecnologias (próprias ou de terceiros) para coleta de dados em suas instalações físicas, bem
como em seu website e aplicativo. Você pode obter mais informações sobre como tratamos seus
dados pessoais em nossa Política de Privacidade e Termos de Uso disponíveis no website.

Foro: As partes elegem o foro da cidade de São Paulo, renunciando a qualquer outro por mais
privilegiado que seja.

2


